PATVIRTINTA

Moléty rajono savivaldybés

vieSosios bibliotekos direktoriaus

2022 m. gruodZio 16 d. jsakymu Nr. V-41

VIDINIY INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMO KANALU JDIEGIMO IR JU
FUNKCIONAVIMO UZTIKRINIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vidiniu informacijos apie pazeidimus teikimo kanaly jdiegimo ir jy funkcionavimo
uZtikrinimo tvarkos apraSe (toliau — Apraas) nustatomi Moléty rajono savivaldybés viesojoje
bibliotekoje (toliau — Biblioteka) diegiamy vidiniy informacijos apie pazeidimus teikimo kanaly
reikalavimai, jy funkcionavimas, informacijos apie paZeidimus teikimas, tyrimas, tvarkymas ir
konfidencialumo uztikrinimas jstaigoje.

2. ApraSe vartojamos sgvokos:

2.1. kompetentingas subjektas — jstaigoje paskirtas asmuo, kuris administruoja vidinius
informacijos apie pazeidimus teikimo kanalus, nagrinéja jais gautg informacijg apie paZeidimus,
uZtikrina asmens, pateikusio informacijg apie pazeidimus, konfidencialuma;

2.2. pazeidimas — jstaigoje galblit rengiama, daroma ar padaryta nusikalstama veika,
administracinis nusiZzengimas, tarnybinis nusiZengimas ar darbo pareigy pazeidimas, taip pat
SturkStus privalomy profesinés etikos normy paZeidimas, méginimas nuslépti minétg pazeidima ar
kitas grésme vieSajam interesui keliantis arba jj paZeidziantis teisés paZeidimas, apie kuriuos
informacijg apie pazeidimg pateikiantis asmuo suZino i§ savo turimy ar turéty tarnybos, darbo ar
sutartiniy santykiy su $ia jstaiga arba jdarbinimo ar kity ikisutartiniy santykiy metu;

2.3. kitos ApraSe vartojamos savokos apibréztos LR Prane$éjy apsaugos jstatyme ir kituose
praneséjy apsaugg reglamentuojanciuose teisés aktuose.

IT SKYRIUS
KOMPETENTINGAS SUBJEKTAS

3. Bibliotekos direktorius paskiria kompetentinga subjekta, kuris jstaigoje administruoja
vidinj kanalg. ApraSo reikalavimus jgyvendinandiam kompetentingam subjektui negali buti daromas
poveikis ar kitaip trukdoma atlikti jam Siame Aprase priskirtas funkcijas.

4. Kompetentingas subjektas atlieka Sias funkcijas:

4.1. administruoja vidinj kanala;

4.2. analizuoja ir vertina vidini kanalu gautg informacija;

4.3. uztikrina vidiniu kanalu informacijg apie paZeidima pateikusio asmens ir gautos

informacijos konfidencialuma;

4.4. bendradarbiauja su Bibliotekos darbuotojais, kompetentingomis institucijomis;

4.5. renka ir kaupia nuasmenintus statistinius duomenis apie gauty pranesimy skai&iy ir jy

nagrinéjimo rezultatus;

4.6. atlicka kitas LR Prane$¢jy apsaugos jstatyme ir kituose praneséjy apsaugg

reglamentuojanciuose teises aktuose nustatytas funkcijas.

5. Kompetentingas subjektas, vykdydamas jam priskirtas funkcijas, turi teise:

5.1. gauti reikalingg informacija ir duomenis i§ jam nepavaldziy darbuotoju;

5.2. tirdamas vidiniu kanalu gauta informacija apie paZeidima priimti su tyrimo atlikimu

susijusius sprendimus, kurie yra privalomi visiems Bibliotekos darbuotojams.



6. Kompetentingas subjektas uztikrina, kad gauta informacija apie pazeidima ir su tuo susije
duomenys bty laikomi saugiai ir su jais galéty susipaZinti tik tokig teise turintys informacijg apie
paZeidima nagrinéjantys asmenys.

7. Kompetentingam subjektui negali buti daromas poveikis ar kitaip trukdoma atlikti jam
ApraSe priskirtas funkcijas.

III SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMA TEIKIMAS

8. Bibliotekos galimyb¢ apie paZeidimg pranesti vidiniu kanalu uztikrinama bet kuriam
asmeniui, kurj su Biblioteka sieja ar siejo darbo santykiai arba sutartiniai santykiai (konsultacijos,
praktikos, savanorystés ir pan.).

9. Informacija apie pazeidimus vidiniu kanalu teikiama siekiant apsaugoti vie3ajj interesa.
Informacijos pateikimas siekiant apginti i§skirtinai asmeninius interesus nelaikomas pranesimu.

10. Informacija apie pazeidimus teikiama dél:

10.1. pavojaus visuomenés saugumui ar sveikatai, asmens gyvybei ar sveikatai;

10.2. pavojaus aplinkai;

10.3. kliudymo arba neteiséto poveikio teisésaugos institucijy atliekamiems tyrimams ar
teismams vykdant teisinguma;

10.4. neteisétos veiklos finansavimo;

10.5. neteiséto ar neskaidraus vieSyjy lé3y ar turto naudojimo;

10.6. neteisétu budu jgyto turto;

10.7. padaryto pazeidimo padariniy slépimo, kliudymo nustatyti padariniy masta;

10.8. kity pazeidimy.

1. Informacija apie pazeidimg pateikusiam asmeniui dél informacijos pateikimo
neatsiranda jokia sutartiné ar deliktiné atsakomybeé, taip pat atsakomybé dél garbeés ir orumo
1zeidimo, dél Smeizto, jeigu, $io jstatymo nustatyta tvarka teikdamas informacija apie pazeidima, jis
pagrjstai mané, kad teikia teisingg informacija.

12. Informacijg apie pazeidima pateikiantis asmuo uz Zala, atsiradusia del informacijos
pateikimo, atsako tik tokiu atveju, kai jrodoma, kad asmuo negaléjo pagristai manyti, kad jo teikiama
informacija apie pazeidimg yra teisinga.

IV SKYRIUS
INFORMACILJOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMO BUDAI IR NAGRINEJIMAS

13. Informacijg apie pazeidimg teikiantis asmuo pateikia uzpildydamas Pranesimo apie
paZeidimus formg (Aprao priedas Nr. | ) arba laisvos formos pranesimu, kuriame turi nurodyti:

13.1. savo vardg, pavarde, asmens kodg arba gimimo data, jeigu asmens kodo neturi,
darbovietg, kontaktinius duomenis (gyvenamaja ir (ar) korespondencijos gavimo vietg arba
elektroninio pasto adresa. telefono numerj ar kitus duomenis ry3iui palaikyti);

13.2. duomenis apie pazeidimg (kas, kada, kokiu budu ir kokj pazeidima rengiasi daryti, daro
ar padaré ir pan.);

13.3. suzinojimo apie pazeidimg datg ir aplinkybes;

13.4. jei jmanoma, bet kokius turimus dokumentus ar informacija, atskleidZian¢ia galimo
pazeidimo poZymius;

13.5. ar apie pazeidima jau yra kam nors praneses ir, jei prane$é, kam buvo pranesta, ar buvo
gautas atsakymas;

13.6. kad yra susipaZings su teisinémis paseckmémis uz melagingos informacijos teikima;

13.7. kad praneSimas teikiamas vadovaujantis Prane$éjy apsaugos jstatymu.

14. Informacija apie pazeidimus galima teikti:



14.1. Zodziu, tiesiogiai atvykus | Biblioteka (Inturkés g. 4., Molétai). Siuo atveju
kompetentingas subjektas, gaves informacija apie pazeidima pateikian¢io asmens sutikima. turi teise
uzfiksuoti susitikimg — daryti pokalbio jrasa ir jj i$saugoti patvarioje laikmenoje, kurioje galima rasti
ieSkomg informacijg, arba uzpildyti Pranesimo apie pazeidimg formg su priera$u ,.UZpildyta pagal
pareiskéjo zodzius™:

14.2. el. pastu: pranesk@moletai.rvb.lt, atsiysdamas uzpildyta Pranesimo apie pazeidima
formg arba laisvos formos pranesima, kuriame turi bti pateikta Apra$o 13 punkte nurodyta
informacija;

14.3. paStu Moléty rajono savivaldybés vieSajai bibliotekai, adresu: Inturkés g. 4, LT-33141
Moletai, atsiysdamas uzpildyta Pranesimo apie pazeidimg formg arba laisvos formos pranesima,
kuriame turi biti pateikta ApraSo 12 punkte nurodyta informacija. Siunciant pranesimg pastu, po
adresato  pavadinimu turi buti nurodoma Zyma ,KOMPETENTINGAM SUBJEKTUI
ASMENISKAT".

15. Vidinj informacijos apie pazeidimus teikimo kanalg administruojantis kompetentingas
subjektas gautus praneSimus kaip galima greiciau, bet ne véliau kaip kita darbo dieng, uzregistruoja
e. registre.

16. UZregistravus gautg praneSimg apie pazeidimg nevieSame (arba ribotos prieigos)
dokumenty e. registre, jam suteikiama registracijos data ir numeris. Siekiant uZtikrinti asmens,
pateikusio informacijg apie pazeidima. ir su juo susijusiy duomeny konfidencialuma, prane$imas ir .
Jjo duomenys neskenuojami ir nejkeliami.

17. Kompetentingas subjektas, vidiniu kanalu gaves informacijg apie pazeidimg, ja
pateikusiam asmeniui pageidaujant, nedelsdamas rastu informuoja §j asmenj apie tokios informacijos
gavimo fakta.

18. Kompetentingas subjektas, vidiniu kanalu gaves prane$ima, nedelsdamas, bet ne véliau
kaip kita darbo dieng nuo pranesimo gavimo dienos, jvertina asmens pateiktos informacijos apie
pazeidima atitiktj Pranes$éjy apsaugos jstatymo ir Apraso nustatytiems reikalavimams.

19. Nustacius, kad gauta informacija apie pazeidima leidZia pagristai manyti, kad yra
rengiama, daroma ar padaryta nusikalstama veika, administracinis nusiZzengimas arba kitas
pazeidimas, kompetentingas subjektas ne véliau kaip per 2 darbo dienas nuo informacijos apie
pazeidimg gavimo dienos persiuncia gauta informacijg apie galimus pazeidimus tokia informacija
igaliotai tirti institucijai be asmens, pateikusio informacijg apie paZeidima, sutikimo ir apie tai
pranesa informacija apie pazeidimag pateikusiam asmeniui.

20. Kompetentingas subjektas ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo informacijos apie
paZeidimg gavimo patvirtinimo rastu informuoja tokia informacija pateikusj asmenj apie priimta
sprendimg dél informacijos nagrinéjimo / nenagrinéjimo. Sprendimas nenagrinéti informacijos apie
pazeidima turi blti motyvuotas.

21. Kompetentingas subjektas, baiges nagrineti informacija apie pazeidima, ne véliau kaip
per 2 darbo dienas raStu informuoja informacija apie pazeidima pateikusj asmenj apie priimta
sprendimg, jo pateiktos informacijos nagrinéjimo rezultatus ir veiksmus, kuriy buvo imtasi ar
planuojama imtis, nurodo priimto sprendimo apskundimo tvarkg. Nusta¢ius pazeidimo padarymo
fakta, kompetentingas subjektas informuoja informacija apie paZeidima pateikusj asmenj apie
pazeidimg padariusiems asmenims taikyta atsakomybe. Si informacija teikiama tik tokia apimtimi,
kiek tai neprieStarauja kitiems teisés aktams, reglamentuojantiems duomeny ir informacijos apsauga.

22. Kompetentingas subjektas netiria pranesimy ir apie tai pranesa prane$img pateikusiam
asmeniui, jeigu:

22.1 . praneSimas grindziamas akivaizdZiai tikrovés neatitinkan¢ia informacija;

22.2. asmuo | kompetentingg subjekta kreipiasi pakartotinai dél ty paciy aplinkybiy, kai pries
tai pateikta informacija apie pazeidimg nustatyta tvarka buvo i$nagrinéta ir dél jos priimtas
sprendimas.



23. Nagringjant pagal Aprasg gautg informacijg apie pazeidima, privalo bati uztikrintas
informacijg apie pazeidima pateikusio asmens ar praneséjo konfidencialumas. Darbuotojai, kurie
pagal atliekamas funkcijas turi prieiga prie asmens, pranesusio apie pazeidima, pateikty duomenuy,
privalo pasiraSyti konfidencialumo pasizadéjima (Apraso priedas Nr. 2).

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

24. Uz ApraSo nuostaty laikymosi prieziiira, vykdymo kontrole bei perziiiréjimg atsakingas
kompetentingas subjektas — darbuotojas paskirtas direktoriaus jsakymu, atsakingas uz korupcijos
prevencija.

25. Asmenys, jgyvendinantys ApraSo reikalavimus, uz jy pazeidimus atsako teisés akty
nustatyta tvarka.

26. ApraSas skelbiamas Bibliotekos svetainéje www.moletai.rvb.t




Moléty rajono savivaldybés vieSosios
bibliotekos informacijos apie paZeidimus
teikimo tvarkos apraso priedas Nr. 1

PRANESIMAS APIE PAZEIDIMA

20 m. d.

(data)

(vieta)

= v v e e . Ve e
. Asmens, praneSancio informacijg apie paZeidima, duomenys

Vardas, pavardé

Asmens kodas arba'gimimo data, jeigu
asmens kodo neturi

Darbovieté (su jstaiga siejantys ar sieje
tarnybos, darbo ar sutartiniai santykiai)

Pareigos

" Telefono Nr. (pastabos del susisiekimo)
" Asmeninis el. paStas arba gyvenzimosios
vietos adresas

Informacija apie paiﬁeidimq

1. Apie kokj pazeidimg pranesate? Kokio pobudzio tai pazeidimas?

2. Kas padafé Si paieidimq? Kokie galéjo biiti asmens motyvéiﬁdaranl pazeidimag?

3. Pazeidimo padalg;r-r'lo vieta, laikas.

Duomenys apie pazeidimg padariusj asmenj ar asmenis
Vardas, pavardé ‘

Darbovieté
Pareigos
4. Ar yra Kity asmeny, kurie dalyvavo ar galéjo dalyvauti darant pazeidima? Jei taip,

nurodykite juos.

5. Ar yra kity paieidimb liudininky? Jei taip, pateikite jy kontaktinius duomenis.

Duomenys apie pazeidimo liudininkg ar liudininkus
Vardas, pavarde -
7Pa?eigos
Darbovieté
Telefono Nr.
El, piiétas ;
6. Kada pazeidimas buvo padarytas ir kada apie jj suzinojote arba J; pastebejote?

7. Kokius péieidimq p?,ﬁrﬂidiiaﬁ?‘:ius duomenis, galinéiué padeéti atlikti paieidimb tyrima:,
galetumete pateikti? Nurodykite pridedamus raSytinius ar kitus duomenis apie pazeidima.




8. Ar apie §j pazeidima jau esate kam nors praneses? Jei praneééte, kam buvo pranesta ir
ar gavote atsakyma? Jei gavote atsakyma, nurodykite jo esme.

9. Pabildomos pastabos ir komentarai.

O Patvirtinu, kad esu susipazings su teisinémis pasekmémis uz melagingos informacijos teikima,
0 mano teikiama informacija yra teisinga.

Data Parasas




Moleéty rajono savivaldybés viesosios
bibliotekos informacijos apie pazeidimus
teikimo tvarkos apraso priedas Nr. 2

MOLETU RAJONO SAVIVALDYBES VIESOJI BIBLIOTEKA

(asmens vardas, pavardé, pareigos)

KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

20 m. d.
Molétai

1. AS suprantu, kad vykdydamas savo pareigas Moléty rajono savivaldybés vieSojoje
bibliotekoje turésiu prieiga prie informacijos apie asmenis, kuriems, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos praneséjy apsaugos jstatymo nuostatomis. taikomas reikalavimas uztikrinti
konfidencialuma. Si informacija Lietuvos Respublikos jstatymy nustatytais atvejais gali biti
atskleista at perduota tik jgaliotiems asmenims ar institucijoms.

2. AS zinau, kad konfidencialig informacijg sudaro asmens, Prane$é¢jy apsaugos jstatymo
nustatyta tvarka pateikusio informacijg apie pazeidimag, duomenys ir kita jj tiesiogiai ar netiesiogiai
identifikuoti leidzianti informacija.

3. AS pasizadu uztikrinti konfidencialumg ir neatskleisti, neperduoti informacijos, kuriai
pagal PranesSe¢jy apsaugos jstatymg taikomas reikalavimas uztikrinti konfidencialumg, né vienam
asmeniui, kuris néra jgaliotas naudotis $ia informacija, tiek jstaigos viduje, tiek uZ jos riby. Taip pat
pasizadu pranesti savo vadovui apie bet kokig pastebétg ar suzinotg situacijg, kuri gali kelti grésme
tokios informacijos saugumui ir konfidencialumui uztikrinti.

4. AS zinau, kad Sis pasizadéjimas galios visg mano darbo laikg Sioje jstaigoje, taip pat
man per¢jus dirbti j kitas pareigas arba pasibaigus darbo ar sutartiniams santykiams.

5. AS esu susipazings su Pranes$eéjy apsaugos jstatyme ir kituose teisés aktuose nustatytais
pranes¢jy apsaugos reikalavimais.

6. AS esu jspétas, kad, pazeidus §j pasizadéjimg, man gali biti taikoma atsakomybé uz
Prane$¢jy apsaugos jstatyme ir (ar) kituose teisés aktuose nustatyty prane$ejy apsaugos reikalavimy
pazeidima.

(parasas) (vardas, pavardé)



